UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN XUAN LOC Poc 14p - Tw do - Hanh phuc
sé: A9 /TB-UBND Xudn Loc, ngc‘zy/{\%thdng 9 nam 2017
THONG BAO

Két ludn ciia ddng chi Huynh Thi Lanh - Phé Chi tich UBND huyén
tai cudc hop giao ban cdng tac cai cich hanh chinh 9 thang diu nim 2017,
phwong hwéng, nhi¢ém vu 3 thang cudi nim 2017

Vao lic 14 gi¢ 00 phit, ngay 07/9/2017, ddng chi Huynh Thi Lanh - Phé Chu
tich UBND huyén cht tri cudc hop giao ban céng tac cai cach hanh chinh 9 thang dau
ndm 2017, phuong huéng, nhiém vu 3 thang cudi nim 2017. Thanh phén tham dyu
gdm: Pai dién Lanh dao: Phong Noi vu, Phong Tu phap, Phong Tai nguyén va Mbi
trudng, Phong Kinh t& va Ha téng, Phong Tai chinh - K& hoach, Phong Lao dong -
Thuong binh va X& hoi, Phong Dan toc, Phong Gido duc va Pao tao, Phong Van hoa
va Thong tin, Van phong DKPP dét tinh - CN Xuan Loc, Chi cyc thué huyén, Buu
dién huyén, Béo hiém x4 hdi huyén, Kho bac Nha nudc Xuan Loc; 1anh dao va cong
chic phu trach b6 phén 01 ctra - Vin phong HDND va UBND huyén, Chu tich
UBND céc x4, thi tran, chuyén vién phu trach cai cach hanh chinh Phong Noi vu.

Sau khi nghe Phong Ni vu bao cdo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh 9 thang ddu nam 2017, phuong hudng, nhiém vu 3 thang cudi ndm 2017 trén
dia ban huyén va cac y kién phat bidu, thao ludn cta céc thanh phan tham du; ddng
chi Huynh Thi Lanh - Phé Cha tich UBND huyén két luén, chi dao nhu sau:

1. Yéu ciu Thi trudng cac co quan, don vi, Chi tich UBND cac x4, thi trin
dé cao trach nhiém cla ngudi dimg dau trong l&nh dao, chi dao thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh tai co quan, don vi quan ly; trong d6 tap trung thuc hién diy
manh cong tac tuyén truyén; tdng cudng kiém tra, ra soat, danh gia 1am rd nguyén
nhén nhing tép tai, han ché trong viéc trién khai, thyc hién ké hoach cai cach hanh
chinh; tr 6 dé ra cac giai phap khéc phuc hiéu qua nhim hoan thanh céc nhiém vu
cai cach hanh chinh nam 2017.

2. Giao Phong Viin héa va Théng tin:

- Chu tri, phéi hop véi Phong Noi vu, Van phong HDND va UBND huyén, cac
co quan, don vj lién quan, UBND c4c x4, thi tran:

+ Ra soét, cdp nhat cac vin ban chi dao ctia Chinh phi, UBND tinh, UBND
huyén (chuong trinh, ké hoach, théng bao két luén, van ban chi dao, bao cio.. ) vé
cong tac cai cach hanh chinh, tuyén truyén vé Trung tam hanh chinh cong tinh vé dich
vu buu chinh céng ich, vé dich vu tam dung mirc 4 3, 4 ding tai 1én Céng thong tin
di€n tir cia huyén theo quy dinh. B4o ca0 UBND huyén truée ngay 20/9/2017.

+ Tham muu UBND huyén t§ chirc tap huén, huéng din Thu truéng co quan,
don vi thugc UBND huyén, Chu tich UBND céc x3, thi trén thuc hién dich vy céng
truc tuyén muc d§ 3, img dung chit ky sb, chimg thu s dé xac thuc vin ban dién tr



tI'.éI.l phél} me‘}m quan ly vén ban - diéu hanh cong viéc va phin mém mdt clra dién tir dé
giai quyét hd so hanh chinh cho ngudi dén va doanh nghiép. Thoi gian hoan thanh va
bao cao UBND huyén trude ngay 20/9/2017.

- Thuong xuyén theo doi, kiém tra viéc str dung vin ban dién tir tai cac co quan,
don vi thugc UBND huyén, UBND c4c x4, thi trin (ca giri - nhan va chi dao diéu hanh
trén hé théng phan mém I-Office). Vao ngay 25 hang théng, béo céo két qua vé
UBND huyén, dong gtri Phong Noi vu dé theo d&i tham muu UBND huyén chi dao.

- Chu tri, phéi hop véi Trung tdm Van héa - Thé thao huyén, Dai Truyén
thanh huyén, UBND céc x4, thi tran ting cudng t6 chirc thong tin, tuyén truyén rong
rai, hudéng dén nguoi dan, doanh nghiép tham gia sir dung dich vu cong truc tuyen.

3. Giao Vin phong HDND va UBND huyén:

- Cén cu quyét dinh kién toan nhéan sy B§ phén tiép nhén va tra két qua
huyén, Bo thu tuc hanh chinh do UBND tinh méi ban hanh thudc thdm quyén giai
quyét cia UBND céap huyén dé ban hanh Théng bio phén cong nhiém vu cy thé
cho cong chirc, vién chire phu trach cac linh vyc tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua huyén theo quy dinh. Hoan thanh va bao cao két qua vé UBND huyén truée
ngay 14/9/2017.

- Tiép tuc phéi hop véi Buu dién huyén ky hop déng chuyeén phét ho so, tra
két qua ciia BO phan tiép nhan va tra két qua huyén cho ngudi dan va doanh nghiép;
dong thoi theo ddi két qua chuyén phat hd so, tra két qua tlr huyén vé x4, thi trAn (va
nguoc lai) qua dudng Buu dién. Béo cao két qua thuc hién vé UBND huyén truée
15 gi0, ngay Thit 6 hang tulin.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan: Ra so4t tht ca h§ S0 tré
han trén phﬁn mém mot cira hién dai (sé lidu tinh tir ngay 01/01/2017 den ngay
30/8/2017); déng thof, x4c dinh cu thé nguyén nhan timg ho so tré han, trach nhiém
cu thé cta timg co quan, don vi, cong chic, vién chac lién quan. Pé xuét cac giai
phap khéc phuc tinh trang giai quyét hd so tré han trong thdi gian téi. Thoi gian
hoan thanh va bdo céo két qua vé UBND huyén (théng qua Phong Noi vu) trude
ngay 26/9/2017.

- Thudng xuyén theo doi, kiém tra, don ddc va chi dao can bd, cdng chirc ting
cudng viéc vén hanh phén mém mot cira dién tir (egov) trong viéc tiép nhén, X ly,
giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan; nhap théng tin va xur ly ho so trén
phin mém mot ctra dién tir thuong xuyén va dly du (trén tat ca cac linh vic), ghi
nhén cac 16i trong qua trinh st dung d& phdi hop véi cac don vi trién khai phan
mém chinh stra chita kip thoi.

4. Yéu cAu Phong Tai nguyén va Méi trudmng:

- Chu tri, phéi hop cac co quan lién quan khén truong xay dung luu 6 giai
quy&t dbi v6i timg thu tuc hanh chinh thudc linh vuc duge giao. Hoan thanh va giri
két qua vé& Phong Tu phap trwéc ngay 30/9/2017 dé bao cao UBND huyén.

- K_hén trrong dang ky thuc hién img dung cung cép thoéng tin quy hoach st
dung dét cho nguoi dén ndm thong tin tai B§ phén tiép nhan va tra két qua huyén theo
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dting huéng din tai Vin ban s6 310/STNMT-VP ngay 20/01/2017 ctia S& Tai nguyén
va Moéi trudng; dong thoi, phdi hop véi Phong Van hoa va Thong tin tham muu
UBND huyén dé xuét S& Théng tin va Truyén thong 14p trinh, cai dat chu hinh 1én hé
théng phin mém mét ctra Egov. Thoi gian hoan thanh bao cao vé UBND huyén (thong
qua phong Noi vy) trong thang 9/2017 d& phuc vu d4nh gi4 chi s cai cach hanh chinh
cap huyén nam 2017.

5. Yéu cau Phong Gido duc va Pio tao:

Chu tri, phéi hop céc co quan lién quan khin truong xay dung luu dd giéi
quyet d01 vOi timg thl tuc hanh chinh thudc linh vuc dugce giao. Hoan thanh va gui
két qua vé Phong Tu phép truée ngay 30/9/2017 dé bao cao UBND huyén.

6. Giao Phong Tuw phap:

- Phéi hop véi cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi trdn ra soat tit ca céc
B¢ thu tuc tuc hanh chinh cép huyén, cép x4 dugc UBND tinh ban hanh dé t6 chirc
trién khai thuc hién ¢ hiéu qué; theo dai tham muu UBND huyén chi dao T6 cong
tac 1am nhiém vu kiém soét thu tuc hanh chinh tang cudng cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh d& c6 co s& kién nghi cdp c6 thdm quyén xem xét thay thé nhiing thu
tuc khong con phu hop.

- Ra s04t béo co viée trién khai thuc hién va niém yét, cong khai B6 tha tuc
hanh chinh, B4 hd so MAU céc co quan va UBND cac x4, thi trdn. Thoi gian hoan
thanh va béo céo két qua vé UBND huyén (théng qua Phong Ndi vu) truée ngay
25/9/2017.

7. Giao Buu dién huyén:

- Chu dong lién hé, phdi hop v6i B6 phan tiép nhan va tra két qua huyén, x4,
thi trin dé thuc hién tiép nhan hd so, chuyen phat, tra két qua theo ding quy dinh;
hop dong ky két viéc nhén, chuyén giao hd so qua Buu dién phai lap danh sach
danh muc va dugc thuc hién trong ngay. Bao céo két qua thuc hién hop ddng thi
diém chuyén phét hd so tir UBND céc x4, thi tran dén Bo phan tiép nhan va tra két
qua huyén va nguoc lai (tir ngay 01/6/2017 dén ngay 31/8/2017). Béo céo két qua
vé UBND huyén trwée ngay 16/9/2017.

- Pinh ky trwée 10 gio, ngay Thir 6 hang tuin phdi hop Van Phong HDND
va UBND huyén, Chu tich UBND céc x4, thi trdn bao co két qua trién khai thuc
hién dich vy c6ng qua dudng Buu dién vé UBND huyén dé theo dbi, chi dao; vao
ngay 25 hang thang téng hop béo cdo két qua vé Phong Nbi vu dé téng hop béo
céo UBND huyén dé theo dbi, chi dao.

8. Giao Phong Ngi vu:

- Thuong xuyén theo doi, klém tra vige thuc hién cai cach hanh chinh tai co
quan, don vi, UBND céc x4, thi trén; tong hop bdo cao UBND huyén két qua thuc
hién; d& xust UBND huyén chuyen ddi vi tri cong tac, xir ly ky luat dang quy dinh
d6i véi can bd, cdng chire, vién chirc thiéu tinh thén trach nhiém, thuc hién khong
nghiém tic theo chi dao cia UBND huyén.



- Tang cudng kiém tra cong vu tai cac co quan, don vi va UBND céc x4, thi
trén trong thuc hién cai cdch hanh chinh, chdp hanh ky luat, ky cuong hanh chinh,
thuc thi cong vu.

- Ra so4t K& hoach ctia UBND huyén Ve kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh ném 2017 de tham muu UBND huyén t§ chirc kiém tra céc co quan, don vi
cAp huyén theo Ké hoach.

-Céan cr Quyet dinh ban hanh Bo chi sb cai cach hanh chinh cia UBND tinh,
van ban huéng dan cia S& Noi vu vé danh gla chi sb cai cach hanh chinh dé tham
muu UBND huyén phan cong, hu’orng din cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi
trin thuc hién danh gia chi so cai cach hanh chinh ndm 2017 va chudn bj tai lidu
kiém ching theo quy dinh.

9. UBND x4, thi tran:

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat, trién khai thyc hién kip thoi cac vén ban méi
vé thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh. Déng thoi, bdo cao két qua thuc hién cai
cach hanh chinh theo ding quy dinh tai Cong van s6 2085/UBND-NC ngay
16/6/2017 ctia UBND huyén.

- Thuong xuyén kiém tra, theo ddi, don dbc can bo, cong chirc lam viéc tai BO
phén t1ep nhan va tra két qua phai néu cao tinh than trach nhiém trong tiép nhan va giai
quyet ho so thu tyc hanh chinh cho ngudi dén, chip hanh dung quy dinh ndi quy, quy
ché, gitr gidc lam viée, ky ludt, ky cuong hanh chinh tai don vi. K1p thoi chén chinh, ¢6
bién phap xu ly kién quyet déi vé6i can bd, cong chirc cia don vi thiéu trach nhiém,
khong thyc hién nghlem tic theo chi dao, gay cham tré, phlen ha anh hudng dén chét
luong tiép nhan, xr 1y, giai quyét tht tuc hanh chinh cho ngudi dén.

- Thudng xuyén theo ddi, kiém tra, d6n dbc va chi dao can b, cong chire tdng
cudng viée vén hanh phin mém mét cira dién tir (egov) trong viéc tiép nhan, xir ly,
giai quyet thi tuc hanh chinh cho ngudi dan; nhdp thong tin va xit Iy ho so trén
phin mém mpt civa dién tir thuwong xuyén va day di (trén tit cd cdc linh vie).
Nghiém tic phé binh, kiém diém doi voi cong chtrc chidm kich hoat trén hé théng
phan mém 01 cira, ddn dén hd so tré han.

- Chi dao cén b, cong chuc phéi tang cuong ung dung phin mém I-Office
trong cong tac quan ly van ban va diéu hanh céng viéc; 1anh dao UBND céc x4, thi
trdn phai sir dung tai khoan cda minh dé xir ly thong tin; trao déi, xtr Iy vin ban véi
can b, cong chirc don vi minh va véi cép trén. Thudng xuyén klem tra hoat dong
hé théng camera, phan mém 01 ctra hién dai dam bao hoat ddng G én dinh, khi c6 sy
cb kip thoi khic phuc.

- Hang tudn td chirc hop B phan tiép nhén va tra ket qua d8 ra soat két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh. Hang thang UBND x4, thi trin t6 chirc hop giao ban
cong tac cai cach hanh chinh dé danh gla két qua thuc hién, k1p thoi chén chinh,
khic phuc nhiing tdn tai, han ché trong viéc thuc hién cong tac céi cach hanh chinh,
co ché mdt cira, mét cira lién théng hién dai. Béo cdo két qua vé Phong Nbi vu
trwéc ngay 25 hang thang, dé tdng hop bao cdo UBND huyén dé theo déi, chi dao.



- Kién toan nhén su 1am viéc tai B4 phan tiép nhan va tra két qua x4, thi tran
dam béao bd tri can bd, cong chire lam viée ¢6 du nang luc vé chuyén mon va phim
chit dao durc, chic danh va sé luong theo quy dinh; x4y dung thong bao phéan cong
nhiém vu cu thé cho can b, cong chic. Dong thoi, phai dam bao cac dleu kién lam
viéc cla cong chirc nhu: mdy tinh, trang thiét bi phuc vu lam viéc, phu cép cho can
b0, cong chutre 1am viéc tai BO phan tiép nhan va tra két qua theo quy dinh.

Trén ddy 1a thong bao két luan ctia déng chi Huynh Thi Lanh - Phé Chu tich
UBND huy¢n tai cudc hop giao ban cong tac céi cach hanh chinh 9 thang dau nam
2017, phuorng hudng, nhiém vu 3 thang cu01 ndm 2017. Yéu ciu Thi trudng cac co
quan, don vi, Chii tich UBND céc x4, thi trén trién khai thue hién nghiém tac. Qua
trinh thuc hién cé khé khin, vudng méc bdo cdo kip thoi vé UBND huyén dé theo
dai, chi dao xir ly./.

Noi nhin: KT CHU TICH
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- Chu tich, cic PCT.UBND huyén;

- Chanh, Pho VP.HDND va UBND huyén;
- Thu trudng céc co quan, don vi;

- Chu tich UBND céc x3, thi trin;
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